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WSTĘP 

 

Normy i zasady ochrony dzieci w dziełach prowadzonych przez Zgromadzenie Sióstr 

Świętej Elżbiety Prowincja Warszawska - zwanym dalej Zgromadzeniem – mają na 

względzie dobro podopiecznych i współpracowników oraz ich ochronę przed wszelkiego 

rodzaju przemocą. 

Podstawę prawną dla norm i zasad ochrony stanowi - w odniesieniu do opisanego poniżej 

zakresu przedmiotowego dokumentu - aktualnie obowiązujące na terenie Rzeczypospolitej 

Polskiej prawo państwowe oraz prawo kościelne. 

Celem niniejszego dokumentu jest pomoc wszystkim osobom zaangażowanym w dzieła 

Zgromadzenia w procesie autorefleksji nad właściwymi sposobami zachowań w dziedzinie 

ochrony i bezpieczeństwa powierzonych im wychowanków oraz przekazanie wskazówek, 

przykładów dobrych praktyk, procedur oraz konsekwencji prawnych zaniedbań lub naruszeń 

zapisów prawa dotyczących ochrony dzieci i młodzieży przed wszelką przemocą, w tym 

seksualną. 

Normy przeznaczone są do stosowania w dziełach prowadzonych przez Zgromadzenie 

przez wszystkich, zarówno zatrudnionych na różnych stanowiskach i podejmujących różne 

zakresy odpowiedzialności, jak również wolontariuszy, praktykantów i stażystów.  

Przez opiekę nad dziećmi rozumie się troskę ogodność, o dobro fizyczne, psychiczne, 

intelektualne i duchowe wychowanków. Wszyscy członkowie personelu biorą na 

siebieodpowiedzialność za należyte sprawowanie opieki, zważywszy, że okoliczności 

skrzywdzenia powierzonych nam dzieci i młodzieży może być wiele. 

Dzieci mogą zostać wykorzystane w domu, w instytucji, w swoim środowisku, przez 

znaną lub - rzadziej – przez osobę nieznaną. Mogą zostać wykorzystane przez jednego lub 

kilku dorosłych, lub też przez innego małoletniego lub kilku małoletnich. Podkreślenia 

wymaga fakt, że krzywda małoletniego polega nie tylko na tym, że został skrzywdzony, ale 

także na tym, iż osoby, którym został powierzony, nie interweniowały właściwie w celu 

zapobieżenia jego dalszemu krzywdzeniu. 

Ochraniać i promować dobro małoletnich to w szczególności chronić przed każdym złem 

–oto cel wszystkich członków personelu, którzy podejmują działania kształcące, 

wychowawcze, opiekuńcze, medyczne według właściwych im ról i kompetencji w tym, 

szczególnie, dyrektora placówki. 

Odpowiedzialną za wdrożenie dokumentu i monitorowanie jego przestrzegania w 

Prowincji, jako organu prowadzącego placówki Zgromadzenia, jest Przełożona Prowincji lub 

wyznaczona przez nią siostra. Tę samą odpowiedzialność w placówkach Zgromadzenia pełnią 

ich dyrektorzy. Każdy z pracowników, bez względu na formę zatrudnienia, oraz 
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wolontariusze, stażyści i praktykanci zobowiązani są do zapoznania się z niniejszym 

dokumentem iprzestrzegania zawartych w nim norm i zasad, co potwierdzają pisemnym 

oświadczenie1.  

Oświadczenie, będące zobowiązaniem przestrzegania norm i zasad, winno być złożone w 

aktach osobowych pracownika. Dyrektor placówki zobowiązany jest do przesłania do organu 

prowadzącego protokołu z wdrożenia dokumentu oraz listy podpisów pracowników, którzy 

potwierdzili zapoznanie się z jego treścią.  

Nieprzestrzeganie zasad i norm zawartych w dokumencie, w ramach wykonywanych w 

placówkach Zgromadzenia obowiązków pracowniczych, skutkować będzie 

odpowiedzialnością pracowniczą w odniesieniu do wszystkich osób zatrudnionych w 

placówkach Zgromadzenia lub z nimi współpracujących w jakiejkolwiek formie prawnej lub 

faktycznej.  

Pełna ochrona prawna przed każdą formą przemocy i wykorzystania przysługuje również 

wszystkim, którzy w jakikolwiek sposób są związani z placówkami Zgromadzenia jako: 

pracownicy, wolontariusze, praktykanci, stażyści. Jednakże, aby jej zapewnienie było 

skuteczne, należy bezwzględnie realizować obowiązek zgłaszania wszelkich zachowań 

zagrażających życiu, zdrowiu, nietykalności fizycznej i godności człowieka dyrektorowi 

placówki, a jeżeli sprawa dotyczy dyrektora placówki Przełożonej Prowincji.  

Niniejszy dokument został zatwierdzony przez Przełożoną Prowincji Sióstr św. Elżbiety 

Prowincja Warszawska s. M. Samuelę Kamińską dnia 16.11.2019 roku i wchodzi w życie z 

chwilą odczytania go i podpisania przez pracowników oświadczenia o przestrzeganiu 

zawartych w nim zasad. 

Zmian w dokumencie może dokonać jedynie Przełożona Prowincji za zgodą swej 

Rady. 

 

 

 

 

 

 

  

                                                           
1Załącznik nr 1 
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CZĘŚĆ I 

NORMY OGÓLNE 

 

Rozdział I 
Słownik terminów 

 

1. Dziecko – osoba wykazana na liście wychowanków przedszkola, po dopełnieniu wszelkich 

niezbędnych formalności przez rodziców. 

2. Rodzic – należy przez to rozumieć także prawnych opiekunów dziecka oraz osoby 

(podmioty) sprawujące pieczę zastępczą nad dzieckiem2. 

3. Pracownik przedszkola– osoba zatrudniona na podstawie umowy o pracę lub umowy 

cywilnoprawnej. 

4. Praktykant - osoba odbywająca w przedszkolu praktykę zawodową 

5. Wolontariusz - osoba, która dobrowolnie i bez wynagrodzenia podejmuje działania na 

rzecz przedszkola. 

6. Osoba z zewnątrz -pracownik firmy i instytucji współpracujących z przedszkolem. 

7. Polityka ochrony dzieci - dokument regulujący kwestie ochrony dzieci przed 

krzywdzeniem mogący mieć zastosowanie podczas realizacji zadań przedszkola i poza nim. 

8. Osoba odpowiedzialna za politykę ochrony dzieci -dyrektor przedszkola sprawujący 

nadzór nad realizacją polityki ochrony dzieci 

9. Krzywdzenie dziecka – każde zamierzone lub niezamierzone działanie oraz zaniechanie 

działań ze strony pracownika lub rodzica, które ujemnie wpływa na rozwój fizyczny lub 

psychiczny dziecka. Wyróżniamy cztery wymiary tego zjawiska: 

a) przemoc fizyczna – to każda forma niewłaściwego, nieprzypadkowego naruszenia 

nietykalności cielesnej dziecka, zarówno zamierzonego, jak i wynikającego z zaniedbania 

opieki nad małoletnim (jak np. potrząsanie dzieckiem w formie kary, bicie, rzucanie, 

oszałamianie różnymi środkami, powodowanie oparzeń, topienie, duszenie lub inne używanie 

siły fizycznej). Do krzywdy fizycznej może dojść także wtedy, gdy rodzic lub opiekun 

prawny zatai objawy choroby nieletniego lub świadomie przyczyni się do niej. 

b) przemoc emocjonalna – polega na incydentalnym uporczywym niewłaściwym 

traktowaniu emocjonalnym dziecka powodującym poważne i trwałe defekty w jego rozwoju 

emocjonalnym. Jest ono najczęściej występującą kategorią nadużyć w relacjach między 

dorosłymi a dziećmi. W psychice małoletniego może się kodować przekaz, iż nie ma on 

                                                           
2 „Ilekroć w dalszych przepisach jest mowa bez bliższego określenia o (…): 19) rodzicach - należy przez to rozumieć także 

prawnych opiekunów dziecka oraz osoby (podmioty) sprawujące pieczę zastępczą nad dzieckiem;”,  Ustawa Prawo 

Oświatowe art. 4, pkt. 19 
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żadnej wartości lub poczucie, że nie jest kochany, że nie odpowiada innym albo że ma 

wartość jedynie wtedy, gdy odpowiada zadowalająco na potrzeby innych. Wykorzystanie lub 

przemoc psychiczna może polegać na stawianiu wymagań nieodpowiednich do wieku i 

rozwoju małoletniego. Mogą to być relacje, które przekraczają jego zdolności rozwojowe, czy 

też nadopiekuńczość lub ograniczenie możliwości odkrywania i uczenia się. Wykorzystanie 

emocjonalne przejawia się także poprzez zamknięcie nieletniego na normalne relacje 

społeczne, ma też miejsce wtedy, gdy małoletni słyszą i oglądają złe traktowanie innych, co 

może prowadzić do tego, że będą się czuli zastraszeni i zagrożeni. Do tej kategorii należy 

również wykorzystanie seksualne lub demoralizowanie małoletnich. Określony rodzaj 

wykorzystania emocjonalnego jest obecny w każdej przemocy wobec małoletnich.  

c) przemoc seksualna – definicja wszelkich form wykorzystania seksualnego oraz 

przemocy na tle seksualnym jest określona w art. 197 Kodeksu Karnego3. Treść tychże norm 

jest zamieszczona w wyciągu przepisów prawnych, który jest składnikiem przedmiotowego 

zbioru dokumentów.  

d) zaniedbanie – definiowane jest jako pozbawienie małoletniego określonego dobra, 

powodujące znaczącą szkodę lub osłabienie jego rozwoju. W tej kategorii mieści się, m.in.: 

pozbawienie żywności, ubrania, ciepła, środków higieny, stymulacji intelektualnej, opieki, 

poczucia bezpieczeństwa i bliskości, przyjaznych uczuć, braku czasu dla dziecka. Równie 

poważnym aktem zaniedbania jest niechronienie nieletniego przed szkodami fizycznymi i 

psychicznymi. Zaniedbywanie staje się widoczne na zewnątrz dopiero w perspektywie 

dłuższego okresu czasu. Objawia się ono jako permanentny stan niezaspokajania fizycznych, 

emocjonalnych i psychicznych potrzeb dziecka, prowadzący do poważnych negatywnych 

następstw. Symptomami, które mogą świadczyć o zaniedbywaniu dziecka, są m.in.: 

niepokojąco mały wzrost lub masa ciała dziecka, czy też jego notoryczna nieobecność w 

przedszkolu, brak odpowiedniej stymulacji poznawczej dziecka. 

10. Zespół interwencyjny– zespól powołany przez dyrektora przedszkola w przypadkach 

podejrzenia krzywdzenia dziecka składający się z dyrektora, psychologa, dyrektora 

pedagogicznego, wychowawcy oddziału, którego dotyczy dany problem oraz innych 

pracowników mających wiedzę o dziecku lub jego krzywdzeniu.  

11. Dane osobowe dziecka – to informacje umożliwiające identyfikację dziecka 

12.Wyznaczony pracownik – jest to osoba wyznaczona przez dyrektora przedszkola 

odpowiedzialna za monitorowanie realizacji polityki ochrony dzieci. 

 

Rozdział II 
Zasady postępowania w pracy z dziećmi 

 
1. Każde działanie wychowawcze musi mieć na uwadze dobro fizyczne, psychiczne oraz 

duchowe dzieci. 

2. Wychowanie dzieci dokonuje się z poszanowaniem woli rodziców z uwzględnieniem 

katolickiego charakteru przedszkola. 

                                                           
3 Załącznik nr 2 
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3. Wszyscy pracownicy przedszkola oraz praktykanci i wolontariusze zobowiązani są do 

traktowania dzieci z należytym szacunkiem i zachowaniem ich praw. Oznacza to w 

szczególności poszanowanie fizycznej nietykalności dziecka, spokojne i pełne szacunku 

zwracanie się do dzieci, sprawiedliwe ich traktowanie, zagwarantowanie dzieciom dobrych 

warunków do nauki, zabawy i odpoczynku stosownie do możliwości i potrzeb rozwojowych 

dzieci. 

4. Nauczyciele dbają o prawidłowe relacje między dziećmi tj. m.in. traktowanie siebie 

nawzajem z szacunkiem, właściwe rozwiązywanie konfliktów, komunikowanie własnych 

potrzeb i uczuć, a także respektowanie potrzeb i uczuć kolegów poprzez odpowiedni przykład 

postępowania, codziennie przypominanie dzieciom o właściwych zachowaniach oraz 

przeprowadzanie zajęć edukacyjnych i zabaw kształtujących rozwój społeczny i moralny 

dzieci. 

5. Pracownicy przedszkola z szacunkiem odnoszą się do rodziców, a problemy i konflikty 

starają się rozwiązywać z poszanowaniem praw wszystkich osób w nie zaangażowanych. W 

razie trudności w relacjach z rodzicami pracownicy zwracają się bezpośrednio do dyrektora 

przedszkola. 

 
Rozdział III 

Szczegółowe zasady postępowania w pracy z dziećmi 
 

A. Zasady bezpiecznych relacji personel przedszkola - dziecko 

1. Nie dopuszcza się przemocy fizycznej wobec dzieci - stosowania kar cielesnych: bicia, 

szarpania, popychania, policzkowania i innych aktów przemocy fizycznej. Stosowania tego 

typu kar nie mogą usprawiedliwiać nawet nadzwyczajne okoliczności. Są one zakazane 

prawem. 

2. Zabrania się stosowania przemocy psychicznej w tym: zastraszania, grożenia, wyzywania, 

poniżania, wyśmiewania, etykietowania, wywoływania poczucia winy, zabraniania kontaktów 

z innymi osobami (dziećmi i dorosłymi) oraz prezentowania treści zawierających sceny 

przemocy, a takżeinnych czynów wskazujących na przemoc psychiczną. 

3. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy seksualnej. Niedozwolone są: oglądanie i 

dotykanie okolic intymnych, pocałunki i pieszczoty o charakterze seksualnym oraz wszelkie 

inne zachowania – nawet w formie zabawy, które w naszej kulturze stanowią przekraczanie 

granic intymności. Zabronione jest prezentowanie dzieciom jakichkolwiek treści 

pornograficznych w jakikolwiek sposób i za pomocą jakiegokolwiek urządzenia. W obecności 

dzieci nie wolno opowiadać żartów o podtekście seksualnym. W przypadku podjęcia rozmów 

nt. płciowości należy wykazać się delikatnością i używać środków, metod oraz języka 

adekwatnego do wieku i rozwoju dzieci. Nie wolno wyręczać dzieci w czynnościach natury 

osobistej (toaleta, mycie się, przebieranie) o ile dziecko jest w stanie wykonać te czynności 

samodzielnie. Nie wolno w czasie wykonywania czynności higienicznych u dziecka 
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koncentrować się i wyśmiewać wyglądu cech żeńskich i męskich. Nietykalność cielesna i 

prawo do intymności dzieci musi być szanowane. 

Opiekunowie grup powinni pomóc w wypracowaniu u dzieci starszych (4, 5 i 6-letnich) 

nawyku załatwiania potrzeb fizjologicznych przy zamkniętych drzwiach toalety. 

4. Zabrania się innych zachowań niedozwolonych w tym: zabierania i niszczenia rzeczy 

osobistych dzieci, pozostawiania dzieci bez opieki bądź bez należytej uwagi, braku  

natychmiastowej interwencji podczas zabaw w przedszkolu, na placu zabaw, podczas 

wycieczek, spacerów itp., rozmawiania o dzieciach przy dzieciach. 

B. Zasady troski o dzieci ze specjalnymi potrzebami rozwojowymi 

1. Dzieci ze specjalnymi potrzebami rozwojowymi wymagają zwykle więcej troski od 

pozostałych. W takich przypadkach pracownicy przedszkola muszą wykazać się szczególną 

wrażliwością. 

2. Jeżeli zachodzi potrzeba pomocy dziecku ze specjalnymi potrzebami rozwojowymi w 

czynnościach osobistych pracownicy winni mu udzielić pomocy z pełnym zrozumieniem 

problemu, z należytym szacunkiem i dyskrecją. Pracownicy nie mogą wyręczać dziecka ze 

specjalnymi potrzebami rozwojowymi w czynnościach osobistych, które jest w stanie 

wykonać samodzielnie. 

C. Zasady ochrony danych osobowych dziecka 

1. Pracownik przedszkola ma obowiązek chronienia danych osobowych dziecka, które 

przetwarza zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych. 

2. Dane osobowe dziecka są udostępniane instytucjom upoważnionym na ich pisemny 

wniosek (MOPS, PCPR, Sąd Rodzinny, Policja itp.) 

3. Upoważniony przez dyrektora pracownik przedszkola jest uprawniony do przetwarzania i 

udostępniania danych osobowych dziecka w ramach pracy w zespole interdyscyplinarnym 

powołanym w trybie ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziałaniu przemocy w 

rodzinie4. 

4. Pracownik przedszkola nie może udzielać informacji o dziecku ani o jego opiekunach 

przedstawicielom mediów, nawet wówczas gdy jest przeświadczony, że jego wypowiedź nie 

jest w żaden sposób utrwalana. 

5. Pracownik pedagogiczny przedszkola może wykorzystać informację o dziecku w celach 

szkoleniowych lub edukacyjnych wyłącznie z zachowaniem anonimowości dziecka oraz w 

sposób uniemożliwiający identyfikację dziecka. 

D. Zasady ochrony wizerunku dziecka 

1. Przedszkole, uznając prawo dziecka do prywatności i ochrony dóbr osobistych, zapewnia 

ochronę wizerunku. Upublicznienie wizerunku dziecka wymaga pisemnej zgody rodzica 

dziecka. W zgodzie musi być jasno określony cel i miejsce publikacji wizerunku. 

                                                           
4 Załącznik nr 3 
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2. Pracownikom przedszkola nie wolno umożliwiać przedstawicielom mediów utrwalania 

wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie głosu dziecka) na terenie 

przedszkola bez pisemnej zgody rodzica dziecka i wiedzy dyrektora. 

3. Jeżeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegół całości takiej jak: zgromadzenie, 

krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica dziecka na utrwalenie i publikację wizerunku 

dziecka nie jest wymagana. 

4. Pracownikom przedszkola nie wolno utrwalać wizerunku dziecka na własnych nośnikach i 

upubliczniać go w jakiejkolwiek formie. 

5. Wytyczne dotyczące utrwalania i publikowania wizerunku dzieci: 

a) wszystkie dzieci muszą być ubrane 

b) zarejestrowane obrazy powinny się koncentrować na czynnościach wykonywanych przez 

dzieci i w miarę możliwości przedstawiać grupy dzieci, a nie pojedyncze osoby, 

c) fotograf lub osoba filmująca nie może zostać sama z dziećmi bez nadzoru pracownika 

przedszkola, 

d) przy publikowaniu wizerunku dzieci należy ujawniać jak najmniej szczegółów 

identyfikujących dzieci, 

e) zdjęcia zamieszczane na stronie internetowej powinny być starannie wyselekcjonowane. 

E. Zasady dostępu dzieci do internetu 

1. W przedszkolu dzieci nie mają samodzielnego dostępu do internetu. Jedyną formą jest 

prezentowanie materiałów edukacyjnych przez nauczycieli, którzy są odpowiedzialni za 

wybór treści i otwieranych stron internetowych. 

 

Rozdział IV 
Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci 

 

1. Pracownicy przedszkola w ramach wykonywanych obowiązków zwracają uwagę na 

symptomy świadczące o krzywdzeniu dzieci.5 

2. W przypadku zidentyfikowania czynników ryzyka krzywdzenia dzieci pracownicy 

przedszkola zwracają się do dyrektora, który podejmuje rozmowę z rodzicami w obecności 

zgłaszającego pracownika i przekazuje informację na temat dostępnej oferty wsparcia 

motywując ich do szukania dla siebie pomocy. 

3. Pracownicy przedszkola zwracają uwagę na sytuację i dobre samopoczucie dziecka. 

4. Pracownicy przedszkola są zobowiązani do obowiązkowego udziału w szkoleniach 

wewnętrznych i zewnętrznych organizowanych przez dyrektora dotyczących ochrony dzieci. 

                                                           
5 Załącznik 4 
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CZĘŚĆ II 

PROCEDURY 

 

Rozdział V 
Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka 

 

1. W przypadku podejrzenia, że dziecko jest krzywdzone pracownik ma obowiązek 

sporządzenia notatki służbowej i przekazania uzyskanej informacji dyrektorowi.  

2. Dyrektor przedszkola wzywa rodziców dziecka, którego krzywdzenie podejrzewa, w celu 

poinformowania ich o podejrzeniu. 

3. Wychowawca grupy, do której uczęszcza dziecko, sporządza opis sytuacji przedszkolnej i 

rodzinnej dziecka na podstawie rozmów z dzieckiem i osobami pracującymi z dzieckiem i 

jego rodzicami oraz ustala plan pomocy dziecku. 

4. Plan pomocy powinien zawierać wskazania dotyczące: 

a) podjęcia przez przedszkole działań w celu zapewnienia dziecku bezpieczeństwa, w tym 

zgłoszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji, 

b) wsparcia jakie przedszkole oferuje dziecku, 

c) skierowanie dziecka do specjalistycznej placówki w celu uzyskania pomocy, jeżeli istnieje 

taka potrzeba. 

5. W przypadkach bardziej skomplikowanych: 

a) dotyczących podejrzenia przestępstwa np. wykorzystania seksualnego dziecka oraz 

znęcania się fizycznego i psychicznego o dużym nasileniu, w przedszkolu lub rodzinie 

dyrektor przedszkola zgodnie z Art. 240 KK6 zgłasza niezwłocznie sprawę do organu 

powołanego do ścigania przestępstw. 

b) dotyczących podejrzenia, że zagrożone jest dobro dziecka dyrektor przedszkola 

zawiadamia sąd rodzinny i nieletnich i policję. 

c) dotyczących bezpośredniego zagrożenia życia i zdrowia dziecka dyrektor lub wyznaczona 

przez niego osoba wzywa policję. 

6.Na terenie przedszkola dyrektor powołuje zespół interwencyjny, który sporządza plan 

pomocy dziecku, spełniający wymogi określone w pkt 4 niniejszego rozdziału, na podstawie 

opisu sporządzonego przez członków zespołu. 

 

                                                           
6 Załącznik nr 5 
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7. W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zgłosili rodzice powołanie zespołu jest 

obligatoryjne. Zespół interwencyjny zaprasza rodziców dziecka na spotkanie w celu 

omówienia zgłaszanego podejrzenia. Z przebiegu spotkania sporządza się protokół. 

8. Plan pomocy dziecku jest przedstawiany rodzicom dziecka przez osobę odpowiedzialną za 

politykę ochrony dzieci w przedszkolu z zaleceniem współpracy przy jego realizacji. W 

przypadku braku współpracy osoba odpowiedzialna za realizację tych ustaleń (inna niż 

dyrektor) zgłasza ten fakt dyrektorowi przedszkola. 

9. Dyrektor przedszkola po poinformowaniu rodziców o uzasadnionym podejrzeniu 

krzywdzenia dziecka, w przypadku braku wyraźnej poprawy bezpieczeństwa dziecka składa 

zawiadomienie o podejrzeniu przestępstwa do prokuratury/policji lub składa wniosek o wgląd 

w sytuację rodziny do sądu rejonowego (wydziału rodzinnego i nieletnich) lub przesyła 

formularz „Niebieska Karta – A” do przewodniczącego zespołu interdyscyplinarnego7. 

10. Dalszy tok postępowania leży w kompetencjach instytucji, do której zostało skierowane 

zawiadomienie. 

11. W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zgłosili rodzice dziecka, a podejrzenie to nie 

zostało potwierdzone, należy o tym fakcie poinformować pisemnie rodziców. 

12. Z przebiegu interwencji sporządza się kartę interwencji8. Kartę załącza się do teczki 

indywidualnej dziecka. 

13. Wszyscy pracownicy przedszkola i inne osoby, które w związku z wykonywaniem 

obowiązków służbowych powzięły informację o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym 

związane, są zobowiązane do zachowania ich w tajemnicy, wyłączając informacje o dziecku 

przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach działań interwencyjnych. 

14. W przypadku zaistnienia podejrzenia krzywdzenia dziecka przez pracownika przedszkola 

procedura przebiega identycznie jak w przypadku zgłoszenia krzywdzenia dziecka w rodzinie.  

15. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez pracownika przedszkola interwencja 

obejmuje działania zewnętrzne i wewnętrzne. 

16. Na etapie wewnętrznym osoba, która ma podejrzenia krzywdzenia dziecka zgłasza je 

dyrektorowi, który przeprowadza z podejrzaną osobą rozmowę. 

17.Dyrektor lub wskazana przez niego osoba spotyka się z krzywdzonym dzieckiem i jego 

rodzicami, celem ustalenia planu pomocy i wsparcia dziecka.  

18. Z rozmowy z pracownikiem, wobec którego istnieje podejrzenie, że dopuścił się 

krzywdzenia dziecka zostaje spisany protokół. Na czas wyjaśnienia zaistniałej sytuacji 

pracownik zostaje odsunięty od pracy na terenie przedszkola. 

                                                           
7 Załącznik nr 6 
8 Załącznik nr 7 
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19. Wobec nauczyciela, który swoim zachowaniem uchybił godności zawodu nauczyciela lub 

obowiązkom zawartym w treści artykułu 6 Karty Nauczyciela zostaje wszczęte postępowanie 

dyscyplinarne. 

20. Z pracownikiem, który dopuścił się krzywdzenia dziecka zostaje w trybie dyscyplinarnym 

rozwiązany stosunek pracy. 

21. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka w przedszkolu rodzic lub pracownik może 

zgłosić sprawę bezpośrednio do Przełożonej Prowincji Warszawskiej Zgromadzenia Sióstr 

św. Elżbiety lub do Siostry delegowanej do spraw ochrony dzieci w Prowincji. 

 

Rozdział VI 
Monitoring stosowania polityki 

 

1. Dyrektor przedszkola wyznacza pracownika jako osobę odpowiedzialną za politykę 

ochrony dzieci przed krzywdzeniem. 

2. Wyznaczona osoba jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji polityki, za 

reagowanie na sygnały jej naruszenia oraz proponowane zmiany w polityce. 

3. Wyznaczona osoba przeprowadza wśród pracowników ankietę9 i sporządza na jej 

podstawie raport z monitoringu, który przekazuje dyrektorowi przedszkola. 

4. Dyrektor przedstawia Przełożonej Prowincji Warszawskiej Zgromadzenia Sióstr św. 

Elżbiety wyniki ankiety, które posłużą do wprowadzenia ewentualnych zmian w polityce 

ochrony dzieci. 

Rozdział VII 
Przepisy końcowe 

 
1. Polityka ochrony dzieci wchodzi w życie z dniem jej ogłoszenia. 

2. Informacja o dokumencie Polityki ochrony dzieci zostaje zamieszczona na stornie 

internetowej przedszkola. 

3. Dokument Polityka ochrony dzieci  jest dostępny dla pracowników przedszkola i rodziców 

dzieci w sekretariacie przedszkola. 

3. Pracownicy przedszkola składają pisemne oświadczenie o zapoznaniu się z Polityką 

ochrony dzieci10. 

 

 

  

                                                           
9 Załącznik nr 8 
10 Załącznik nr 1 
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Warszawa, ………………………. 

 

 

Załącznik nr 1 

 

OŚWIADCZENIE   

 

Ja, ………………………………..………………. oświadczam, że zostałem/am zapoznany/a  

z dokumentem „Polityką ochrony dzieci w dziełach prowadzonych przez Zgromadzenie 

Sióstr Św. Elżbiety Prowincja Warszawska” i deklaruję przestrzegać wszelkich norm w nim 

zawartych oraz stosować się do wytycznych i procedur w nim opisanych. Mam świadomość, 

że ten dokument ma na celu promocję ochrony małoletnich przed różnymi formami przemocy 

i wykorzystania, w tym seksualnego i jest ukierunkowany na motywowanie do autorefleksji 

nad właściwymi sposobami zachowań w dziedzinie ochrony i bezpieczeństwa. Rozumiem, że 

naruszenie norm oraz sposobów postępowania zawartych w powyższym dokumencie 

traktowane będzie jako ciężkie naruszenie moich podstawowych obowiązków z wszystkimi 

wynikającymi stąd konsekwencjami, co potwierdzam własnoręcznym podpisem.     

 

…………………………………     …………………………… 

(miejscowość i data)     (podpis składającego deklarację) 
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Załącznik nr 2 

 

Przestępstwa przeciwko wolności seksualnej i obyczajności 

Art. 197. 

 

§ 1. Kto przemocą, groźbą bezprawną lub podstępem doprowadza inną osobę do obcowania 

płciowego, podlega karze pozbawienia wolności od lat 2 do 12.  

§ 2. Jeżeli sprawca, w sposób określony w § 1, doprowadza inną osobę do poddania się innej 

czynności seksualnej albo wykonania takiej czynności, podlega karze pozbawienia wolności od 6 

miesięcy do lat 8.  

§ 3. Jeżeli sprawca dopuszcza się zgwałcenia: 1) wspólnie z inną osobą, 2) wobec małoletniego 

poniżej lat 15, 3) wobec wstępnego, zstępnego, przysposobionego, przysposabiającego, brata lub 

siostry, podlega karze pozbawienia wolności na czas nie krótszy od lat 3.  

§ 4. Jeżeli sprawca czynu określonego w § 1–3 działa ze szczególnym okrucieństwem, podlega karze 

pozbawienia wolności na czas nie krótszy od lat 5. 
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Załącznik nr 4 

 

OBJAWY FIZYCZNE I SOMATYCZNE WYSTĘPUJĄCE U KRZYWDZONEGO 

DZIECKA 

Charakterystyczne cechy obrażeń  fizycznych  specyficznych  dla  maltretowania 

 lokalizacja obrażeń nie tam, gdzie ich przyczyną mogą być przypadkowe urazy 

związane z normalną aktywnością i witalnością dziecka, a więc na czole, kolanach, 

czy przedramionach, ale tam, gdzie dziecku trudno byłoby je spowodować, nawet 

przy najbardziej ruchliwym trybie życie np. uszy, oczy, usta, szyja, ramiona, klatka 

piersiowa, plecy, pośladki, 

 obrażenia powtarzają się i są niewyjaśnione, 

 powstają w różnym czasie, ale mają podobny charakter, 

 pojawiają się z pewną regularnością np. po weekendach i nieobecnościach dziecka w 

przedszkolu 

 są nieleczone, stare i nowe, różne co do „wieku”. 

 

 Podejrzenia  co  do  nieprzypadkowego  źródła  urazów  mogą  wzmacniać  

następujące  czynniki : 

 zwlekanie rodziców ze zgłoszeniem się z dzieckiem do lekarza w przypadku urazu, 

 niewystarczające lub nieprawdopodobne wyjaśnienia obrażeń, 

 brak jakichkolwiek wyjaśnień, 

 niezgodność w opisie przyczyn pojawienia się obrażeń w relacji dziecka i rodziców, 

 wygląd obrażeń jest nieadekwatny do opisu przyczyn ich pojawienia się, 

 widoczna jest próba maskowania obrażeń, 

 w rodzinie wcześniej występowały przypadki krzywdzenia dzieci, 

 rodzic (rodzice) są alkoholikami, narkotyzują się, są chorzy psychicznie. 

 

Obrażenia specyficzne dla doznania przemocy fizycznej: 

 siniaki na częściach miękkich, w tym ślady szczypania (policzki, brzuch, pośladki, 

ramiona, przedramię, łydki, uda), 

 siniaki w kształcie dłoni na policzkach i pośladkach, 

 siniaki po obu stronach ust lub policzków powstające wskutek silnego ucisku, 

 siniaki po obu stronach małżowiny usznej lub naderwania i zniekształcenia małżowin, 

 siniaki i urazy geometryczne - o wyraźnym zarysie, wyraźnie zaznaczonych kształtach 

przedmiotów, które zostały użyte do bicia (paska, klamry, kabla, kija, patelni itp.), 

 siniaki na ramionach, łopatkach lub tułowiu (rezultat silnego uścisku lub potrząsania 

dzieckiem), 

 łukowate ślady wbijania paznokci, 

 długie i głębokie zadrapania, cięcia ( np. ostrzem brzytwy, nożem itp.) tzw. podbite 

oczy, 

 ślady duszenia lub krępowania czy wiązania (na szyi, nadgarstkach, w kostkach), 

 uszkodzenia podniebienia i dziąseł - jako rezultat karmienia na siłę, 
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 częste występowanie różnych oparzeń i śladów przypaleń, ślady oparzeń różne co do 

„wieku", 

 oparzenia  nietypowych  (dla  przypadkowych  oparzeń)  części  ciała:  tułowia,  

twarzy,  pośladków, grzbietu dłoni itp., 

 okrągłe ślady poparzenia papierosem, 

 głębokie poparzenia o regularnych kształtach (żelazko, lokówka, itp.), 

 ślady ugryzień posiadające wyraźny zarys zębów człowieka dorosłego, 

 łysienie lub tzw. łyse plamy - mogą być pourazowe, gdy rodzice ciągną dziecko za 

włosy, lub być wynikiem silnego stresu emocjonalnego, 

 wybite zęby, złamane żebra. 

 

Symptomy fizycznego zaniedbywania w rodzinie: 

 bardzo niska higiena osobista - dziecko jest zawsze brudne, cuchnące, ma stale brudne 

paznokcie i ubranie itp., 

 brudne, stale noszone, niereperowane ubranie, nieodpowiednie do pogody i rozmiarów 

ciała dziecka ubranie, 

 ślady licznych ukąszeń (pchły, pluskwy), 

 świerzb, 

 dziecko jest stale głodne, 

 szybko przybiera na wadze, poprawia się jego ogólna kondycja podczas krótkich 

    pobytów poza domem rodzinnym, a jego wygląd marnieje po powrocie, 

 zbyt niska wobec wieku waga i wzrost lub wręcz wychudzenie, wymizerowanie, 

 chroniczne choroby, 

 choroby nieleczone, urazy, 

 ropne zapalenia skóry, 

 próchnica zębów, zły stan higieny jamy ustnej, 

 oznaki odmrożeń, 

 cigłe zmęczenie, apatia 

 

               SPECYFICZNE SYMPTOMY ZACHOWANIA 

DZIECKA 
 

Behawioralne symptomy krzywdzenia fizycznego : 

 poszukiwanie przez dziecko stałej uwagi nauczyciela, ciągłe zwracanie na siebie 

uwagi; 

 tzw. ciągle czepianie się, „lepienie się" do dorosłych; 

    tzw.  „zimne  wyczekiwanie"  polegające  na  tym,  iż  dziecko  stale  obserwuje  

dorosłych,  aby modyfikować swoje zachowanie, w celu uniknięcia ewentualnej 

przemocy; 

 ciągły tzw. „niemądry" uśmiech, stosowany przez dzieci, by wydać się bardziej 

przyjaznymi; 

 postawa nadmiernie narzekająca; 

 postawy ekstremalne: wrogość, agresja, napady złości - nadmierna uległość, 

wycofywanie się; 

 zbyt pośpieszne przepraszanie; 

 nie reagowanie płaczem na ból; 

 brak reakcji na płacz innych; 
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 wyraźny brak radości życia; 

 opory przed rozbieraniem się np. do leżakowania lub do badania lekarskiego; 

 lęk przed powrotem do domu, wyrażanie niechęci do powrotu; 

 wyrażanie lęku przed rodzicami; 

 gwałtowne uniki (kulenie się), w odpowiedzi na próbę dotknięcia czy pogłaskania. 

 

 

Behawioralne symptomy wykorzystywania seksualnego: 

 zbytnia erotyzacja dziecka, znajomość zachowań o seksualnym charakterze, 

 zachowania   seksualne   nietypowe   dla   wieku   (duża   częstotliwość   takich   

zachowań,   ich kompulsywność, dokładne odwzorowywanie), 

 prowokacyjne zachowania seksualne w stosunku do dorosłych jak i do rówieśników, 

(np. dotykanie genitaliów i zachęcanie do masturbacji,)  

 używanie nowych, niespotykanych dotąd nazw organów i czynności płciowych, 

 obsceniczne wyrazy i zwroty, 

 nadmierna, kompulsywna masturbacja powodującej czasami nawet urazy fizyczne, 

 agresywne (przemocowe) zachowania seksualne wobec rówieśników, symulowanie 

w zabawach stosunków seksualnych, odgrywanie przemocy seksualnej na lalkach 

zabawkach, 

 wypowiedzi i rysunki o kontekście seksualnym, 

 wycofanie się z kontaktów społecznych, złe relacje z rówieśnikami, 

 generalny brak zaufania - dziecko nie ufa nikomu, 

 postawa obojętności wobec wszystkiego, uciekanie od rzeczywistości, 

 stany depresyjne, postawa stałego wycofania się, 

 zachowania regresywne, nieodpowiednie do wieku, 

 częste napady złości i złego humoru lub trudne do wytłumaczenia zmiany zachowań, 

 

 wyrażana niska samoocena i stałe poczucie winy; mówienie o sobie, że jest się złym, 

brudnym, zepsuty, samookaleczenia, myśli i próby samobójcze, wrogość wobec 

samego siebie, 

 lęk i niechęć jawna lub sugerowana do przebywania z określonymi dorosłych. 

 

Podejrzenia zrodzone na podstawie uzyskanych informacji lub/i obserwacji któryś z 

przedstawionych wyżej  symptomów  nauczyciel,  pedagog  powinien  zweryfikować  

analizując  wiedzę  jaką  posiada  na temat czynników ryzyka krzywdzenia dziecka 

występujących w konkretnej rodzinie. 

Przemocy w niej mogą sprzyjać zaburzenia w trzech sferach życia rodzinnego, są nimi: 

małżeństwo, rodzicielstwo i czynniki ekonomiczne. 
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Załącznik nr 5 

 

Art. 240. 

§ 1. Kto, mając wiarygodną wiadomość o karalnym przygotowaniu albo usiłowaniu lub dokonaniu 
czynu zabronionego określonego w art. 118, art. 118a, art. 120–124, art. 127, art. 128, art. 130, art. 
134, art. 140, art. 148, art. 156, art. 163, art. 166, art. 189, art. 197 § 3 lub 4, art. 198, art. 200, art. 
252 lub przestępstwa o charakterze terrorystycznym, nie zawiadamia niezwłocznie organu 
powołanego do ścigania przestępstw, podlega karze pozbawienia wolności do lat 3. 

§ 2. Nie popełnia przestępstwa określonego w § 1, kto zaniechał zawiadomienia, mając dostateczną 
podstawę do przypuszczenia, że wymieniony w § 1 organ wie o przygotowywanym, usiłowanym lub 
dokonanym czynie zabronionym; nie popełnia przestępstwa również ten, kto zapobiegł popełnieniu 
przygotowywanego lub usiłowanego czynu zabronionego określonego w § 1. § 2a. Nie podlega karze 
pokrzywdzony czynem wymienionym w § 1, który zaniechał zawiadomienia o tym czynie. § 

 3. Nie podlega karze, kto zaniechał zawiadomienia z obawy przed odpowiedzialnością karną grożącą 
jemu samemu lub jego najbliższym. 
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Załącznik nr 8 

 

ANKIETA  

dla pracowników dotycząca monitoringu Polityki ochrony dzieci 

 

Proszę zaznaczyć: TAK lub NIE 

1.   Czy znasz standardy ochrony dzieci przed krzywdzeniem, obowiązujące w placówce, 
w którejpracujesz? 

tak      nie 

2.   Czy zapoznałeś się z dokumentem Polityki ochrony dzieci? 

tak       nie 

3.   Czy stosujesz w swojej pracy Politykę ochrony dzieci?                 tak    nie 

4.   Czy potrafisz rozpoznawać symptomy krzywdzenia dzieci?           tak         nie 

5.   Czy wiesz, jak reagować na symptomy krzywdzenia dzieci?          tak         nie 

6.   Czy w Twojej ocenie w Twoim miejscu pracy przestrzegana jest Polityka ochrony 
dzieci? 

tak    nie 

7.   Czy zdarzyło Ci się zaobserwować naruszenie zasad zawartych w Polityce ochrony 
dzieci przed krzywdzeniem przez innego pracownika? 

tak       nie 

8.   Czy masz  uwagi/poprawki/sugestie dotyczące Polityki ochrony dzieci? 

tak         nie 

9. Jakie zagadnienia należałoby  dołączyć do Polityki ochrony dzieci? Jakie regulacje 
proponujesz? 

………………………………………………………......……………………............... 

………………………………………………………......……………………............... 

………………………………………………………......……………………............... 

10. Czy jakiś punkt/zagadnienie należałoby usunąć? Jaki? Dlaczego? 

………………………………………………………......……………………............... 

………………………………………………………......……………………............... 

………………………………………………………......……………………............... 
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Załącznik nr 3 

 

 

 

Dz.U. 2005 nr 180 poz. 1493 

 

Ustawa 

z dnia 29 lipca 2005 r. 

o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie 

  



POLITYKA OCHRONY DZIECI 
w dziełach prowadzonych przez Zgromadzenie Sióstr św. Elżbiety Prowincja Warszawska 

__________________________________________________________________________________ 

20 
 

 

 

Załącznik nr 6 

 

 

Niebieska karta – A 
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Załącznik nr 7 

 

KARTA  INTERWENCJI 

 

1. Imię i nazwisko dziecka     ……………………………………………………………… 
 

2. Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia)   ……………………………………………………………… 
 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

3. Osoba zawiadamiająca o podejrzeniu krzywdzenia  ……………………………………………………………… 
 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

4. Opis działań podjętych przez dyrektora pedagogicznego/dyrektora placówki 
data    ………………… 

działanie …………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

5. Spotkania z opiekunami dziecka: 
data  ………………… 

opis spotkania ……………………………………………………………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

6. Forma podjętej interwencji (zakreślić właściwe): 

 zawiadomienie o podejrzeniu popełnienia przestępstwa na policję lub do prokuratury 

 wniosek do sadu rodzinnego o wgląd w sytuację dziecka / rodziny  

 uruchomienie procedury „Niebieskiej Karty” A 

 inny rodzaj interwencji, jaki? ………………………………………………………………………………………….. 
 

7. Dane dotyczące interwencji (nazwa organu, do którego zgłoszono interwencję) i data interwencji: 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………..…… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
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…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

8. Wyniki interwencji: działania organów wymiaru sprawiedliwości, jeśli instytucja uzyskała 
informacje o wynikach, działania placówki, działania rodziców : 
 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

….………………………………………   ……………........………………….. 
miejscowość i data     podpis 

 

 


